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1. Preliminarii

Evaluarea sub variate aspecte a starii economiei nationale, efectuatd din perspectiva
dezideratului national de integrare Tn Comunitatea Europeana si in piata unica atasatd acesteia
nu poate omite un aspect fundamental: Tn Romania peste patru din zece persoane ocupate
lucreaza in agricultura comparativ cu numai trei — patru persoane dintr-o suta cate sunt
inregistrate in prezent ca agricultori in tdrile dezvoltate; Romania acopera singurad aproximativ
40 - 50 % din numarul total al agricultorilor activi ai celor 15 state care compun astazi
Uniunea Europeana.

Dimensiunea veniturilor individuale si nivelul productivitatii sunt esential dependente de
structurile economiei si respectiv de cele ale ocupdrii fortei de munca.

Un adevar probat in decursul ultimelor sute de ani este acela cd procesul de dezvoltare
economicd si de crestere a bundstdrii a provocat si a sustinut o permanentd diminuare a
populatiei agrare; tarile in care populatia agrard este numeroasa au in totalitate un venit anual
pe locuitor mult mai redus.

In ultimii doisprezece ani populatia ocupati in agricultura Romaniei a crescut atat din punct
de vedere absolut — numarul agricultorilor este in anul 2001 cu aproape o jumatate de milion
mai mare decat cel din anul 1990 — cét si relativ, populatia agrara reprezinta peste 41 % din
ocuparea totald, comparativ cu 27 — 28 % la Inceputul tranzitiei.

Prin acest sens al miscarii si al restructurdrii ocupdrii fortei de munca, in timp ce economiile
dezvoltate tranziteazi spre societatea informationala bazatd pe cunostinte si pe
tehnologii de comunicare, Romania evolueaza spre structuri retardate si retardante,
specifice economiilor din secolele 18 — 19, caracterizate prin preponderenta populatiilor
rural — agrare si pe economii de subzistenta si autoconsum.



2. Societatea informationala si fractura numerica / digitala

Incepand din cea de a doua jumitate a secolului trecut (XX), odati cu descoperirea
tranzistorului, economia mondiald si — a deschis tot mai larg portile spre o noud revolutie
industriala.

Dupa 1980, cuplarea telefonului cu computerele personale si cu televizorul a permis debutul
tranzitiei spre postindustrialism, tertializare si respectiv spre societatea fondata pe comunicatii,
informatii §i cunostinte si pe tehnologiile atagate acestora.

In inima acestor evolutii se afla Internetul; aparitia acestuia a accelerat fenomenele de
mondializare §i a situat informatia si cunostintele in centrul noilor strategii de crestere si de
putere economica.

......

este principalul vector - suport al tehnologiilor, al informatiei si cunostintelor, al strategiilor
economice, sociale si politice, al modelelor de ocupare a fortei de munca.

Sub impactul acestei "cutii de rezonanta”, obiceiurile de productie, de consum, de distributie
si de schimb al produselor se transforma radical; apar noi conflicte: razboiul regulilor juridice
si comerciale, dezbaterea asupra proprietdtii intelectuale, continutul §i gestiunea noilor
tehnologii, securitatea normelor de productie si de comert, rolul frontierelor geografice si
teritoriale ale statelor, continutul invatarii, al educatiei si culturii nationale, rolul credintei si al
bisericii, apararea nationala si ordinea publica, criminalitatea economicd si terorismul
international, etc., sunt tot atatea provocari pentru viitorul comun al umanitatii, al natiunilor si
al economiilor numite in prezent nationale.

Desi are varsta unui copil care inca nu a atins majoratulE! Internetul confirma astazi basmele
cu imparati si feti frumosi, care cresc intr - un an cat altii In zece sau o sut; accesul la Internet
este de departe noul suport / factor mondial al cresterii si al reusitei economice, care fara
indoiald, daca ar fi accesibile tuturor natiunilor si indiﬁzilor pot sd ramana fara gust pentru ca
numai cand castigi te bucuri cu adevarat ca Invingator.

Internetul provoaca in primul rand o ameliorare radicala a guvernarii intreprinderilor prin
bascularea gestiunii productiei, marketingului si vanzarilor pe seama informarii rapide a
salariatilor si a actionarilor asupra strategiei comerciale si de activitate, favorizand astfel
procesul de luare a deciziilor; prin Internet este permisa si realizata o partajare strategica a
cunostintelor si informatiilor cu efecte asupra cresterii. Economistii Departamentului
american al comertului atribuie o treime din cresterea economiei americane dezvoltarii si

' De fapt purtitorii noii economii americane — CISCO, WorldCom, AOL, Microsoft nu au decét 30 de ani , dar
noile tehnologii si Internetul au numai 15 — 20 de ani;

% Noua economie este perceputi in Franta ca o “ invazie americand” - vezi Geoeconomie, nr. 16 /2000 / 2001,
p.28; aceasta ca revers al invadarii Americii de catre europeni in perioada secolului 16 — 19; astazi Europa pare a
deveni un teritoriu invadat de cultura transatlantica (n ns);
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integrarii noilor tehnologii*, iar scaderea costurilor inovatiilor tehnologice prin concurenta in
domeniul telecomunicatiilor si informaticii au intdrit competitivitatea intreprinderilor
americane §i au permis ca in ultimii sase ani (1994 — 2000) noua economie sa creeze un milion
de locuri de munca.

Reprezentand o miza cu efecte substantiale pentru crestere si bunastare, Internetul provoaca o
fractura politica vis a vis de reglementarea statutului sidu in raport cu rolul statului.

Reglementarea Internetului este un joc strategic pentru state, o expresie a suveranitatii
nationale si un subiect din ce 1n ce mai important al negocierilor comerciale internationale.

Dezvoltarea si extinderea Internetului in afara SUA risca sa agraveze in viitor un conflict ce —
si face simtitd prezenta astazi in Europa si SUA; acestea din urma se considerd “proprietarele”
Internetului, nascut pe sol american, iar europenii devin principalii purtatori ai regulilor
jocului.

Cresterea Internetului este net mai importantd in Europa decét peste ocean, tarile membre ale
UE si Comisia manifestd vointa de a se asigura cd acest nou vector al cresterii si al ocupdrii se
dezvolta avand in vedere acquis — ul si interesele europene; incepand din anul 1997,
reglementarea Internetului a devenﬁ o prioritate a diplomatiei americane, unii 0 numesc 0
“veritabila diplomatie numerica”.

Ca rezultat al ofensivei diplomatice americane, in mai 1998, OMC a adoptat o propunere a
SUA si a declarat un moratoriu international asupra impozitdrii comertului electronic.

In octombrie 1998, comunitatea internationali a aprobat o initiativda americani vizand
privatizarea si liberalizarea gestiunii adreselor Internet creindu-se ICANN (Internet
Corporation for Asigned Names and Numbers), societate de drept privat cu sediul in SUA
(desi europenii, 1n particular francezii, doreau ca gestiunea sistemelor de adrese sa fie conferita
UIT de la Geneva).

Gestiunea adreselor reprezintd un joc strategic pentru cd acestea sunt veritabile “porti de
intrare” i cheia comertului electronic. Incepand din 1998, diplomatia americand a trecut la
negocierea unor acorduri bilaterale pentru a accelera negocierile multilaterale.

Tot in luna octombrie 1998, a intrat in vigoare directiva europeana asupra protectiei datelor
personale, care impune tarilor membre adoptarea unui sistem etatic si administrativ pentru
protectia datelor personale, inspirat din legea franceza “Informatica si libertatile”, din anul
1978. Directiva interzice transferul datelor personale spre orice tara care nu a adoptat masuri
de protectie analoage. Primele vizate de catre Directiva sunt societdtile americane implantate
in Europa, pentru care asemenea transferuri sunt indispensabile in relatiile cu furnizorii si cu
clientii si chiar pentru plata salariilor.

In noiembrie 2000, printr-un compromis — Safe Harbor Agreement — se permite
intreprinderilor americane adeziunea (validatd de Departamentul american al comertului) la
sistemul de protectie aprobat de Comisia Europeana.

* Digital Economy 2000 http://www.ecomerce.gov/
* Le Nouvel Ordre Numerique, Laurent Cohen —Tanugi, Odile Jacob, 1999;
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Al doilea brat de fier diplomatic castigat de Europa se refera la definirea normei tehnologice a
Internetului mobil care permite accesul la Internet a miliarde de aparate — telefoane si
computere portabile, chiar a autoturismelor.

Prin aceasta, cultul inovarii constante si filozofia “invingatorul ia totul” care predomind in
cultura noii economii specifice americanilor, au suferit o pierdere; normele europene au sanse
mari sd se impuna ca un standard mondial.

Tot in luna noiembrie 2000, justitia franceza a decis cenzurarea Internetului si a obligat Yahoo
sd blocheze in Franta accesul la site —urile americane care vindeau obiecte naziste; singurul
precedent al unei asemenea decizii se afla in China si Vietnam unde guvernul a decis limitarea
liberei circulatii a informatiilor pe Internet; guvernul chinez a introdus porti nationale de
filtrare si supraveghere a comunicatiilor Internet intrate pe teritoriul national.

Avand in vedere imposibilitatea tehnica de a bloca total accesul la continutul Internetului,
decizia francezd pune cu claritate problema fundamentald pentru viitorul reglementarii
Internetului: cum poate fi reconciliatd suveranitatea si drepturile nationale cu o retea
Internet care este prin definitie deschisa, libera si internationala ?

Reglarea si reglementarea Internetului ramane o problema politica deschisa pentru viitor;
pentru moment, doud optici conflictuale se degaja: viziunea liberala si libertind americana
si cea europeana a statului protector. Poate Internetul sa ceara o inovatie reglementara, o “a
treia cale” intre cele doud extreme ?

In 1993 existau 90 mii internauti iar in anul 2000 peste 300 mil; din acestia, in anul 2000,
Franta are 6 milioane de internauti, Germania si Regatul Unit — 16 milioane, Italia — 9
milioane etc., iar Coreea de Sud 10 mil., Asia — 70 mil., Europa — 83 mil. si SUA 140
milioane.

Dezvoltarea acestei noi media este fulguranta si ireversibila, aplicatiile sunt deja numeroase si
imprevizibile.

Comunicarea globald va fi nu numai cea a oamenilor intre ei sau cu masinile, dar si cea a
lucrurilor intre ele; masina noastra va comunica fara noi cu mecanicul; telefonul va cauta ora
exacta la Observatorul din Bucuresti, frigiderul se va reaproviziona singur etc.

Protocoalelels-'I permit dialogul ordinatoarelor intre ele; numerizarea si  explozia
telecomunicatiilor au declangat o migcare cu o forta irezistibila care modifica in profunzime

> Protocoalele TCP / IP = Transmission Control Protocol / Internet Protocol = asocierea a doud protocoale de
comunicatii ce asigurd transportul fiabil al datelor. Acest protocol decupeaza informatia in pachete care contin
fragmente ce sunt adresate ordinatoarelor receptoare si emitatoare (conexiune, transfer de fisiere si mesagerie
electronica — email)

Protocoalele HTTP = Hyper Transfer Protocol este utilizat pentru accesul la documente hypertexte
multimedia. Este baza World Wide Web — www — sistem de consultare a datelor prin intermediul unei interfete
grafice, care faciliteaza accesul la Internet al utilizatorilor.

Pentru prima data sistemul de transfer prin Internet — pe baza protocolului TCP / IP a fost utilizat in anul 1985,
intre diferite universitati americane — reteaua NSFNET, emancipandu-se de sfera militara.
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modelele economice si dopeaza cresterea mondiala, mai puternic decat aparitia televizorului,
la fel de important ca si calea feratd sau masina cu aburi, dar cu o viteza si o fortd molipsitoare
extraordinare.

Aceastd noud revolutie, care se produce in afara guvernelor si a reglatorilor a bulversat
cutumele cele mai traditionale ale vietii in societate.

Internetul accelereaza dereglementarea intreprinderilor si unificarea pietelor.

Interesul politic pentru acest subiect este intarziat si incd nu s-a ajuns sa devind o prioritate
nationala sau un subiect al politicii europene.

Resursd importantd, esentiald a cresterii si a dezvoltarii economice, irigdnd toate sectoarele,
Internetul trebuie sd gaseascd sustinerea intr-o politicd europeana, pe care nu o are la nivel
national; acesta poate relansa unificarea europeand mult mai sigur decat oricare alte politici.

Comisia Europeana are un comisar special insdrcinat cu problemele societatii informationale.

Comisia a alimentat diferite programe — cadru de cercetare si dezvoltare tehnologica, dintre
care, primul a debutat in 1984, cu propuneri din ce in ce mai concrete in favoarea tehnologiilor
informatiei §i comunicarii; cel de-al 5 lea (1998-2002) prin programul Esprit (cdruia i s-a
oferit un buget de 2 mild. Euro) este relevant; a fost lansatd initiativa e-Europa in decembrie
1999.

La Lisabona (23-24 martie 2000) sefii de state si de guverne au fixat obiectivul ca Europa sa
devind o economie a cunoasterii, cea mai competitiva si cea mai dinamica din lume; Consiliul
de

Ministri s-a aplecat Tn numeroase reprize asupra noilor TIC; Parlamentul european a preluat
initiative pentru a angaja fructuoase reflectii asupra unor multiple probleme puse de aceastad
noud societate informationald. De la drepturile de autor la normalizare trecand prin serviciile
criptate si securitatea retelelor, aproape toate subiectele au fost .abordate.

Asa cum la inceputul anilor '50 carbunele si otelul au oferit soclul Uniunii, tot astfel astazi,
Internetul trebuie sa rezideasca o noua economie.

Din cele 130 mil. PC vandute anual in lume, numai 30 milioane sunt in Europa; comertul
electronic care, potrivit Conferintei ONU pentru comert si dezvoltare, poate reprezenta in
2003 intre 10 s1 25 % din comertul mondial este dominat de SUA.

Asa cum s-a aratat anterior, utilizarea Internetului in tarile motoare ale economiei europene
ramane incd ridicold, numerizarea fiind o trasatura prioritar americand atata timp cat ea
determind continutul Web — urilor.

Europa consacrd 45 % din cheltuielile sale pentru finantarea agriculturii care nu reprezinta
decat 1-3 % din populatie si venituri; este timpul sa se treaca la altceva.

Dimensiunea nationald nu mai este suficientd §i capabild sd gestioneze piata
telecomunicatiilor; este necesara o autoritate europeana de reglare; se cere o adevarata politica
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industriala in domeniul informaticii, astidzi neexistind un mare constructor informatic
european.

Anterior, politicile publice au fost bune pentru reconstructie, apoi pentru constructiile
aerospatiale (Airbus); astdzi s-ar parea ca asemenea politici nu mai sunt posibile, dar este
nevoie de a pune In comun competentele, site-urile industriale, capacitatile de cercetare, pentru
o industrie informatica privata, inscrisd cu sanse in competitia mondiala.

O alta conditie necesara pentru a recupera decalajele si pentru o adevarata politica europeand a
dezvoltarii noilor tehnologii o reprezinta fiscalitatea; sunt necesare masuri fiscale menite sa
prevind intarzierea In domeniul Internetului si pentru a nu se crea diferente intre bogati si
sdraci.

Marea piata europeand a informaticii solicitd fiscalitate specificd comund; dar aceasta
fiscalitate are efecte diferite de la o tara la alta in raport cu decalajele interstatale ale PIB pe
locuitor si in functie de diferentele interne de venituri, de structurile sociale proprii fiecarei
tari.

Pentru a se situa la nivelul americanilor, europenii ar fi necesar sa multiplice prin patru
utilizatorii de Internet iar in Roméania, numarul acestora ar trebui sa sporeasca de 40-70
de ori. Ce masuri fiscale specifice se pot promova in acest sens ?

O defiscalizare generald a acestora servicii pare pentru Romania a nu fi suficientd atunci cand
veniturile potentialilor utilizatori nu permit accesul la aceste produse vitale.

Al doilea fenomen major pe care il genereaza societatea informationald si noile tehnologii ale
acesteia, respectiv Internetul, este fard indoiala legat de cresterea si dezvoltarea economica
propriu-zisa. Daca decalajele economice au prins un contur tot mai proeminent pe parcursul
secolului trecut si in special dupa 1950, Internetul tinde sa provoace o extraordinard fractura
economica inclusiv intre tarile dezvoltate, respectiv America si Europa.

Viteza enorma cu care se propagd informatia inndspreste la cote socante concurenta §i
influenteaza decisiv asupra performantelor cresterii economice.

In prezent, volumul traficului pe Internet se dubleazi la fiecare 100 zile, dar si cand scriem
aceste lucruri situatiile statistice comparative se schimbd de la o zi la alta si cifrele devin
perimate; in 1998 noua economie a Internetului antrena o piatd de peste 600 mild. USD
insemnand in SUA 8 % din PIB si aproape 5 mil. de locuri de munca; probabil ca in 2002
comertul electronic va insuma peste 1000 mild. USD, iar potrivit Consiliului American pentru
Internet, in anul 2003 vor fi peste 1 mild. de internauti. In permanenta se cer si se aloca
investitii in infrastructura necesard accesului la un Internet tot mai rapid si apoi de inalt
debit. Acesta din urma nu se va mai opri la un singur PC si se va elibera de dependenta de
computer, fiind integrat asemenea unui stilou sau creion In obiectele vietii cotidiene ca
organizator personal, in masina, in bucatarie etc.

Televiziunea analogicad de astazi va evolua spre un vector interactiv cu puterea si reactivitatea
unui ordinator si calitatea vizuala a unui ecran de cinema.

Aceste evolutii sunt sustinute de importante eforturi de cercetare, care se afla de multi ani sub
impactul Internetului.



Marile rezervoare de gandire (Think Tanks) americane - Rand, Brookings Institution, Cato
Institute, Center for Strategic and International Studies, Heritage Foundation, Economic
Strategic Institute, United States Institute of Peace -au facut din Internet unul dintre terenurile
de cercetare; alte rezervoare de gandire s-au creat (Internet Policy Institute); se lanseaza
proiecte si centre de cercetare: Consortium for Researh and Telecommunication Policy
(Universitatea Georges Washington), Cyberspace Policy Institute, Harvard University
Information Infrastructure Project, UCLA Online Institute for Cyberspace Law and Policy,
University of Texas Telecommunications and Informations Policy Institute, Information
Society Project Yale Law School, MIT Research Programm on Communication Policy,
Carnegie Mellon Institute for Ecommerce etc.

Hard Power — dependenta si fondatd pe capacitati militare si economice a fost inlocuita cu
Soft Power , ca noud formuld a puterii; prin persuasiunea seducatoare se obtin aceleasi sau
mai multe rezultate decét prin forta; ii faci si pe altii sa adere la norme si la institutii care-i
incita sau le induce comportamentul dorit.

Coercitia trece pe planul secund, capacitatea de influentare face diferenta pe o scena
internationald dominatd de interdependenta principalilor actori; SUA ramane incd principal
autor, compozitor §i interpret in domeniul Internetului.

Economia globala ruleaza pe si prin informatii; in prezentul devenit trecut, in SUA o familie
din doua este conectata la Internet, in Franta una din sase, in Africa una dintr-o mie (in special
cei din marile orage ale Africii de Sud) iar in Romania - potrivit datelor Bancii Mondiale - in
ianuarie 1999, reveneau numai 7,42 persoane conectate la 10.000 de locuitori ; dupa ce am
ratat revolutia industriala si cea agrara astazi ratam revolutia numerica.

in anul 1995, un raport al Departamentului de comert al SUA semnala disparittile crescitoare
in accesul la Internet intre bogati si saraci; aétualizarea acestui raport in anul 1998 purta

numele de “Digital divide” — fractura numerica.

Apare astfel o noud generatie de exclusi datoritd fracturii digitale si a inegalitatilor de acces la
noile TIC — tehnologii ale informatiei $1 comunicarii.

Internetul produce o tripla excludere: geografica, nationald si sociala.

Potrivit statisticilor, in vara anului 2000 pe planeta se Inregistrau 325 mil. internauti (in functie
de sursa, numarul acestora este sensibil diferit).

% Oliver Storch, La Fracture numerique, Fondation Robert Schuman, 2000.
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Tabelul nr. 1
Repartizarea internautilor pe zone si tari, in anul 2000

Zona / Tara Numarul de internauti % 1n populatia totala
(milioane)

America de Nord 137 422
Europa 83 25,5
Asia (fara Japonia si 29,7 9,1
China)

Japonia 27 8,3
America Latina 13,3 4.1
China 12,3 9,8
Canada 12 3,7
Australia 5,6 1,7
India 4 1,2
Africa 1,15 0,4
TOTAL 325,05 100

Sursa : Oliver Stroch, op. cit. pg. 14

Mai in detaliu, SUA consemneaza 117 mil. sau 36 % din totalul mondial, Canada 12 milioane
si respectiv 4 %, zona Asia — Pacific insuma 69 mil. iar pentru 2003 se prevad 200 de
milioane; Tn Japonia, evolutia din anul 2000 a Inscris un plus de 10 mil. de la 17 mil. in anul
1999 la 27 mil., iar pentru 2005 se prevad 77 milioane; America Latind a crescut cu 136% in
18 luni iar pentru 2005 se estimeaza ca va atinge peste 66 mil. ; India va spori in anul 2003 de
la 4 la 23 mil. iar in Africa de Sud sunt peste 1 milion din cei 1,15 mil. pentru totalul
continentului african.

In functie de rata de penetrare a Internetului tirile se grupau in anul 2000 astfel:

Tabelul nr. 2
Gruparea tarilor in functie de rata de penetrare a Internetului, in anul 2000

nivel slab — sub 20 % 20-40 % peste 40 %

Indonezia, Slovacia,
Portugalia, Filipine, India,
Ungaria, Thailanda,
Polonia, Italia, Turcia,

Spania, etc

Cehia, Malaezia, Franta,
Marea Britanie, Germania,
Belgia, Singapore, Japonia,

Coreea, Taiwan

Hong Kong, Australia,
Olanda, Danemarca,
Norvegia, SUA, Suedia,

Finlanda

SUA si Canada detin impreuna 5 % din populatia mondiala si 40 % din internauti iar Europa
de Est si CSI acoperd 5,8 % din populatie si numai 0,4 % din internauti — media mondiala
fiind de 2,4 %.



Fractura numerica urmareste 4 linii de demarcatie: nivelul de viata, nivelul de educatie, varsta
(fractura generationald) si pozitionarea geografica.

Inegalitdtile n accesul la informatiile prin internet tin de accesul la o linie telefonica (in 1999,
5 miliarde de persoane din cele aproape 6 miliarde nu dispuneau de o linie telefonica), de
pretul unui PC (care in Bangladesh de pilda echivala cu 8 ani de salarii, In SUA cu o luna de
salarii iar in Roménia cu aproximativ 10-12 salarii medii nete); 30 % din internautii
britanici realizau Tn anul 1999 un salariu de peste 60.000 dolari pe an; in SUA salariul mediu
anual al celor din net —economie este de 46.000 USD fata de 28.000 USD salariul mediu anual
national; in Romania salariul mediu net national anual este de aproximativ 1.200 USD iar
agricultorii probabil ca nu obtin in Roménia mai mult de 100 USD anual pe o persoana.

In Franta, muncitorii (17 %) din populatia totala nu reprezentau decit 7 % din numarul celor
conectati la domiciliu.

in privinta educatiei, 30% din utilizatorii mondiali aveau cel putin o diploma superioara (
acesta cifra urca la 60 % in China, 67 % in Mexic, 50 % in Regatul Unit si 70 % in Irlanda).
Educatia este o restrictie ce actioneaza chiar inaintea resurselor financiare si a tehnologiei;
86,6 % din paginile WEB sunt in limba engleza, 2,4 % in franceza si 0,5 % in germana
(5,4 mild. persoane de pe glob nu vorbesc insa engleza).

Din punct de vedere geografic, foarte multe regiuni nu sunt considerate in prezent comercial —
rentabile pentru operatorii din telecomunicatiile fixe si mobile.

Varsta reprezinta si ea o "restrictie”: in Franta de pilda, grupele de varsta cuprinse intre 15 si
49 ani acopereau aproximativ 80 % din internauti.

Avand 1n vedere ramanerea in urma a Europei comparativ cu SUA, se apreciaza ca Internetul
este necesar sa devind, la inceputul mileniului trei, liantul si vectorul de crestere pentru
comunitate, asemeni rolului jucat de cirbune si otel in nasterea si in dezvoltarea pietei
unice dupa anii '50 ai secolului trecut.

3. Locurile de munca, productivitatea si coeziunea in societatea
informationala

Alaturi de politica agricola, ocuparea, politica socialid si societatea informationala
reprezinta patrulaterul de foc al Europei actuale si mai ales a celei de maine.

In ultimii 5 ani , cresterea numarului de locuri de munca in sectoarele cheie ale societatii
informatiei, in particular in serviciile caracterizate prin mare intensitate a cunostin;elq{:_:|
(knowledge — intensive services) a fost dubla fatd de media europeand pentru toate sectoarele.

" EU employment and social policy. 1999 — 2001; jobs. cohesion, productivity, European Commission,
Luxemburg, 2001



Segmentul IS — information society — cuprinde domeniile producatoare de Tnalta tehnologie si
serviciile caracterizate prin mare intensitate a cunostintelor (ex: serviciile de comunicatii,
software, serviciile in afaceri, servicii financiare, sociale si personale).

O ancheta recentd arata faptul cd aproximativ jumatate din muncitorii din Europa (45 %) si
aproximativ 3 / 4 din muncitorii calificati folosesc in mod curent un computer la locul de
munci. (Graficul nr.1a si 1b). In urmitorii ani , cunostintele privind utilizarea calculatoarelor
vor fi o conditie absolut necesard pentru garantarea unei ocupdri durabile si a adaptabilitatii
necesare.

Graficul nr. 1a Ponderea populatiei care utilizeazda un calculator la locul de muncia in
total populatie ocupati

%

UE

Regatul Unit
Suedia 74’3
Finlanda
Portugalia
Austria
Olanda
Luxemburg
ltalia
Irlanda
Franta
Spania
Grecia

Germania

Danemarca

Belgia

E % in total populatie ocupata
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Graficul nr. 1b Ponderea utilizatorilor de PC si Internet in total populatie ocupata pe
categorii de ocupatii

Fata de aceste date, Roménia (pe linga faptul ca statistica nationald nu produce
informatii pentru comparatiile internationale) ar incipea in grafice cu cele peste 40 %
persoane ocupate in agricultura si care lucreaza cu sapa, cu alte unelte specifice secolelor
16 — 18, cel mult cu un cal de imprumut, obtinand venituri de sub 1 dolar pe zi.

Conform unui studiu recent realizat in industrie , necesarul neacoperit de experti ICT este
de aproximativ 1,2 milioane si tinde sd creasca la 1,7 milioane pana in 2003, dacd nu se
intreprind masuri urgente in acest sens.

Daca se cumuleazd cu necesarul neacoperit de e — bussines experts, necesarul de experti
creste la 3,7 milioane. Cele mai mari cresteri ale decalajului necesar / existent se estimeaza ca
se vor inregistra in e — bussines si tehnologiile Tnrudite.

La nivelul cunostintelor de baza, eforturile de instruire sunt descurajant de scazute, comparativ
cu gradul ridicat de utilizare a calculatoarelor la locul de munca. In fapt , numai aproximativ
16 % din lucratori au obtinut instruire ICT platitd de patronii firmelor pentru care lucreaza
(Graficul nr. 2).

Aceastd provocare pentru ocupare este la originea raspunsului politicii Uniunii Europene la
conceptul de economie a cunoasterii (knowledge — based economy) lansat la Summitul de la
Lisabona si care porneste de la recomandarile incluse in studiul intitulat: Strategies for jobs in
the information society realizat de Comisie in anul 2000. De atunci adaptarea la exigentele
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societatii informatiei a fost iteratd ca obiectiv major in cadrul liniilor directoare ale strategiei
de ocupare europene.

Graficul nr.2 Persoanele care dispun de cunostinte de utilizator al computerului in UE

instruire la locul de munca

14,7

instruire in timpul orelor de
lucru

instruire platita de patron

16,7

au dispus de cunostinte de
computer de la inceput

%in populatia ocupata

Sursa: Eurobarometer, Nov. 2000.

Locurile de muncd si cunostintele in domeniul calculatoarelor sunt de asemenea o
prioritate majora a planului de actiune e — Europa, a viitoarei harti UE a unei societati
informationale pentru toti Tn 2002.

Elementele cheie:

@ preocuparea majora este tdndrul. Leaderii UE si-au propus sd doteze toate scolile cu
acces la Internet si sursele multimedia pana la sfarsitul anului 2001, si sa instruiasca toti
profesorii sd le utilizeze pana la sfarsitul lui 2002. Comisia sprijind eforturile nationale
prin initiative e — Learning, care urmdresc introducerea de echipamente ICT in scoli,
integrarea noilor tehnologii la toate nivelele de Invatdmant, imbunatatirea serviciilor
multimedia, crearea de retele de cunostinte;

@ pentru a micsora deficitul existent la nivelul expertilor, se urmareste cresterea
numarului de centre si cursuri ICT in 2002. Programele trebuie sa corespunda cererilor
formulate de industrie §i este necesar sd se introducad si sd se valorifice potentialul
cursurilor de reconversie. Promovarea atractivitatii profesiunilor ITC pentru femei este de
asemenea esentiald, ele fiind inca foarte slab reprezentate in acest domeniu;

@ oricum schimbarea este foarte complexa: odatd ce se recunoaste cd deprinderea
cunostintelor de computer este esentiala pentru durabilitatea si adaptabilitatea ocuparii,
aceasta trebuie sa devind un obiectiv esential al instruirii pe intreaga perioadd a vietii.
Liniile directoare ale politicii de ocupare din 2001 solicitad partenerii sociali sa faca tot
ceea ce este necesar pentru a asigura sansa tuturor lucratorilor de a avea acces la
formarea pentru societatea informationala pana in 2003. Introducerea unei Diplome

12



europene in domeniul cunostintelor de baza digitale recunoscutd in intreaga Europa poate
fi o cale de stimulare pentru calificarea in acest domeniu. Pentru a atinge aceste obiective,
cele mai multe state membre promoveaza carnetul european de conducere a
computerelor (European computer driving licence —-ECDL);

@ castigurile de productivitate intr-o economie bazatd pe cunostinte depind de
schimbarea modului de organizare a muncii catre un nivel mai ridicat al cunostintelor si
catre o flexibilitate mai ridicatd cerutd de noile tehnologii. Cresterea oportunitatilor pentru
telemunca (telework) este una din conditiile promitatoare si In acest context Comisia a
consultat partenerii sociali in scopul asigurarii conditiilor pentru o retea de telemunca la
nivel european. (Graficul nr. 3a si b)

un sens mai restrans al autonomiei la locul de munca [§

mai greu de combinat viata privata cu cea prof NN

AN

mai putine interactiuni sociale NI

]
un concept mai larg de autonomie a muncii I I m  m T iy
]

111 NN
L

productivitate mai ridicata I i Y

0 10 20 30 40 50 60 70

M efecte prezentate de pers. care nu au experimentat telemunca

Nefecte prezentate de pers. care in prezent practica telemunca

Graficul nr.3a Efectele telemuncii asupra vietii oamenilor: experiente si asteptiri, in UE
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Graficul nr. 3b Ponderea tele-lucrdtorilor in populatia ocupatdi pe sexe si categorii de
ocupatii (media la nivelul UE)

Valorificarea oportunitatilor oferite de cunostintele digitale trebuie sa aibd 1n vedere
prevenirea unor segmentiri si disparititi din acest punct de vedere. In prezent existi inca
un decalaj important de acces intre statele membre , intre sexe, grupe de varsta, nivele ale
veniturilor, ocuparii si ale educatiei. (Graficul nr.4)

Graficul nr. 4 Decalaje privind accesul la Internet pe sexe, grupe de virsta si nivele
ale veniturilor - UE
A Ponderea utilizatorilor de Internet pe sexe
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Graficul nr. 4 Decalaje privind accesul la Internet pe sexe, grupe de virsta si nivele
ale veniturilor - UE
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Graficul nr. 4 Decalaje privind accesul la Internet pe sexe, grupe de virsta si nivele
ale veniturilor - UE
C. Ponderea utilizatorilor de Internet in functie de nivelul venitului
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Ca urmare a acestor constatdri grupurile dezavantajate sunt incurajate sd beneficieze de
efectele pozitive ale societatii informationale in maniere care sa corespunda necesitatilor
specifice lor. (asigurarea accesului la instruire, a accesului public la Internet si la serviciile on
line). Prevenirea decalajelor din acest punct de vedere este un obiectiv major al noii
strategii a UE de coeziune sociala.

Evolutiile spectaculoase in domeniul societdtii informationale au impus noul concept de
telemunca (telework) si au fost promovate principii de drept pentru subiecti ( Caseta nr. 1).

Caseta nr. 1

PRINCIPIILE GENERALE IN DOMENIUL TELEMUNCII

Zone acoperite in cel de-al doilea stadiu al consultarilor partenerilor sociali in
domeniul modernizarii si imbunatatirii relatiilor de munca, cu subiectul: extinderea
telemuncii intr-o maniera benefica atat din punct de vedere al rezultatelor cat si din

punct de vedere al lucratorilor

Natura voluntara a telemuncii si posibilitatea de a se retrage din acest domeniu;
Garantarea statutului de angajat;

Garantarea tratamentului egal;

Informarea curenta a telelucratorilor;
Acoperirea costurilor implicate;

Garantarea unei instruiri specifice;
Protectie in domeniul sanatatii §i sigurantei;
Timpul de lucru;

Protejarea datelor persoanele si private;
Contactul cu firma;

Drepturile colective;

Accesul la telemunca.

In fine, o preocupare tot mai accentuatd in ultimii ani, rezultat al intrarii in societatea
informationald, o reprezintd cercetarea stiintifica si serviciile adiacente.
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Uniunea Europeana dispune de un numaér redus de cercetatori comparativ cu SUA si
Japonia iar intreprinderile europene ocupa mai putini cercetatori decat cele americane sau
japoneze. (Graficul nr.5 si nr. 6)

Graficul nr.5 Numarul de cercetditori din intreprinderi la 1000 de activi, in anul 1997
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o
5]
N
N
N
N
o

UE SUA Japonia

Graficul nr.6 Numarul de cercetditori la 1000 activi, in anul 1997 sau anul cel mai

recent

UE SUA Japonia
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Nivelul investitiilor in R&D evolueaza foarte variat in randul statelor membre ale Uniunii, atat

ca pondere in PIB cét si ca suma absolutd. In cursul ultimilor ani in tarile In care nivelul

investitiilor era mai ridicat s-a Inregistrat o crestere a efortului pentru cercetare.

(Graficul nr.7 si nr.8).

Graficul nr. 7 Ponderea cheltuielilor pentru R & D in PIB in UE, SUA si Japonia —
1998 sau cel mai recent an disponibil
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Graficul nr.8 Evolutia cheltuielilor totale pentru R&D in statele membre UE in
perioada 1990-1998-rata de crestere reali a acestora
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Nivelul ponderii cheltuielilor pentru R&D in PIB in tarile candidate si in special in Roménia
este net inferior mediei la nivelul UE (Graficul nr. 9)
Graficul nr.9 Ponderea cheltuielilor cu R&D in tairile candidate — 1998 sau cel mai
recent an disponibil
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4. Scurte concluzii pentru competitivitatea economiei nationale
Asa cum am afirmat anterior datele referitoare la utilizarea "uneltelor” specifice societatii
informationale diferd uneori in proportii insemnate de la o sursa la alta.

Pentru accesul la PC si Internet, rapoartele Bancii Mondiale ofera urmatoarea imagine: in anul
1996, numéarul de computere personale la 1000 de locuitori a fost de 50 media mondiala,
224 pentru tarile cu venit inalt si 5,3 pentru Roménia; accesul la Internet la 10000 de
locuitori a evoluat din 1997 pana in 1999 astfel: de la 34,75 la 75,22 media mondiala; de la
203,5 la 470,1 pentru tarile cu venit inalt si de la 2,66 la 7,42/ 10.000 pentru Roménia.
Decalajul consemnat la computere intre Roméania si media mondiald a fost in ultimul an
(1997) de 1: 6,6 iar fatd de tarile cu venit inalt de 1: 30; pentru accesul la Internet
discrepantele conseﬁmau in 1999 valori de 1:10 fata de media mondiala si 1 : 63,4 in raport cu
tarile cu venit Tnalt.

Consecintele acestor decalaje pot sa fie extrem de nefavorabile pentru Romania, tard in care
nivelul veniturilor este intarziat cu cel putin o jumitate de secol fata de statele
comunitare.

@ Sdracia §i precaritatea veniturilor combinate cu nevoile tarilor occidentale de tineri
de intrare in spatiul comunitar, pot provoca o hemoragie a celor mai dinamice i mai bine
pregatite cadre din Romania. Politicile locale la ora Internetului par o farsd; o administratie
insotitd si fondata pe politici de proximitate - locale, regionale si nationale poate sa raimana
numai vorbe fara acoperire.

@ De peste un deceniu programele noastre de guvernare au facut fixatii pe probleme de
privatizare, restructurare, macrostabilizare si integrare europeana iar decalajele au sporit la
cote aberante; structurile economice s-au deteriorat dramatic, subzistenta este tot mai
apdsatoare iar noi tindem sa ne ocupam numai de acel obsedant 3,5 % deficit bugetar in
PIB si de macrostabilizare.

Valul negru asternut pe privirea strategica spre societatea informationald este si a fost Ingrosat
permanent de respectivele politici care apar ca o diversiune, ca un drum nu neaparat gresit dar
care ne-a determinat sd nu observam adevaratele schimbari castigitoare care se produc pe

......

(inclusiv analiza riscului economic, social si politic pe care il contin politicile si strategiile
decuplate sau care ne decupleaza de tendintele favorabile ale cresterii si dezvoltarii).

@ Competitivitatea economiei nationale va fi dependentd de alte trei comandamente
majore: resorbtia suprapopulatiei agrare ca principal factor generator de siracie, de
venituri si valori adaugate reduse si pentru care, inovarea, flexibilitatea si anticiparea
nu pot deveni reguli ale jocului; crearea conditiilor necesare mentinerii tinerilor bine
educati si formati In tara si dezvoltarea si implementarea infrastructurilor si a

¥ World Development Report, World Bank, 1998/1999 si 2000, anexe statistice.
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structurilor societatii cunoasterii, fondata pe tehnologii de comunicare si pe
informatii.

Toate aceste trei directii de strategie sunt interdependente dar atita timp cat in lumea
dezvoltata 40-50 % dintre cei ce lucreaza se folosesc astazi de computere si de retele
informationale globale, iar in Roménia tot atitia nu au altd sansa decit si-si conserve
subzistenta prin agricultura, competitivitatea si suprapopulatia din acest sector devin
factori fundamentali ai mentinerii si cresterii decalajelor economice, ai autoexcluderii
nationale.
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