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Rezumat. Prezentul studiu dezvolta o viziune privind convergenta dintre
evolutiile institutiilor culturale, depozitare de cunostinte si de valori
artistice (biblioteci, arhive, muzee) si cele ale tehnologiilor informatice si
comunicatiilor in contextul creat de initiativele internationale de clarificare
a conceptelor si de construire a unei economii a culturii ca parte a unei
societati globalizate informationale, bazatd pe cunoastere. Materialul
realizeaza o identificare preliminarda a principalilor actori si a deciziilor
cheie si prezintd cateva scenarii posibile, conditionate de evolutiile
necontrolabile si imprevizibile ale unor factori de context.

Cuvinte cheie: bunuri culturale, economie a culturii, institutii culturale,
initiative internationale, tehnologia informatiei, societatea cunoasterii.

1. Introducere

Scopul acestei lucrari este de a prezenta o versiune actualizatd a unei viziuni propuse si
diversi (guvernamentali, institutii culturale, populatie, organizatii cu scop lucrativ,
invatamant si cercetare) in scopul prezervérii si valorificdrii in interesul tarii, al
cetateanului si al agentilor economici (traditionali sau noi) a patrimoniului cultural
national. Principalele elemente care au determinat necesitatea extinderii §i actualizarii
modelului propus anterior izvorasc din abordarile din ce in ce mai sistematice si dinamice
petrecute pe plan international si din dezvoltarile tehnologice actuale.

In continuare, lucrarea este organizata dupd cum urmeazi: Capitolul 2 contine trecerea in
revistd a elementelor (istorice, privind evolutiile recente si tendintele identificate) privind
contextul international, inclusiv cele privind initiativele europene menite a facilita
integrarea tarilor din Europa centrala si de est. Capitolul al treilea evoca ideile principale
ale viziunii propuse anterior privind convergenta institutiilor culturale si a tehnologiilor
informatiei §i comunicatiilor si aduce completari si actualizari prin prisma impactului
estimat al evolutiilor internationale. Capitolul 4 prezinta pe scurt cateva scenarii posibile
pentru perioada urmadtorilor 5-10 ani. Lucrarea se Incheie cu concluziile studiului §i cu o
lista bibliografica, incluzand documente disponibile pe Internet.



2. Context international
2.1. Istoric

Ca si in multe alte domenii de activitate umana, aflate in expansiune rapida, primele
initiative privind folosirea tehnologiilor informatiei in institutiile depozitare de bunuri
culturale (cunostinte si valori artistice) au aparut in /umea academica. Oamenii de stiinta
au urmadrit, In primul rand, gasirea de cai noi pentru prezervarea bunurilor culturale
acumulate 1n secole de dezvoltare umana si pentru cresterea numarului celor care au
acces cat mai neingradit (din motive financiare, geografice, de pozitie sociald) si mai
rapid la acestea [8], [9], [33].

Lumea afacerilor a sesizat cu promptitudine posibilitatea de a valorifica initiativele cu
obiective nobile ale savantilor in activitdti lucrative noi. Acestea au ca scop atat
valorificarea in sens economic a mostenirii culturale aflate in biblioteci, muzee si colectii
cat si eficientizarea legaturii dintre creatorul contemporan de cunostinte si de valori
artistice si beneficiarul §i consumatorul acestor productii, aflate in librarii, sali de
expozitie sau de spectacol [9], [29]. In acest sens, s-a afirmat ci, “pentru Europa,
patrimoniul cultural este o resursa strategica care poate juca rolul pe care il are petrolul
pentru tarile arabe* [7]. Desi astfel de prognoze nu s-au confirmat in mdsura sperata, au
aparut, in peisajul lumii afacerilor, pe langd producdtorii de tehnologii, o serie de
organizatii economice cu rol de transformare, distribuire si intermediere a bunurilor
culturale transformate.

De o atentie deosebita s-au bucurat bibliotecile si arhivele, principalele institutii
depozitare de informatie si cunostinte. In scopul cresterii productivititii muncii in
realizarea de produse si servicii, pe seama Tmbunatatirii accesului (ca viteza §i ca arie), au
fost create instrumente informatice care sa asiste transformarea si functionarea acestora
intr-un mod asemadnator cu cel al unor organizatii industriale sau de servicii [20].

Al treilea factor care a intervenit in interactiunea dintre tehnologiile informatice si
creatori si institutiile culturale a fost actiunea guvernamentala. Guvernele tarilor
dezvoltate au sesizat faptul ca, societatea informationala globala (SIG) poate avea o
dimensiune culturald mai importantd decat societatea industriala. Aceastd dimensiune a
fost perceputa ca fiind atat in interesul cetateanului (“Imbogétit” pe plan spiritual), cat si
al intreprinderilor (care trebuie sa concureze dar sa si coopereze si contextul economic in
curs de globalizare) si al comunitatilor umane, al statelor si regiunilor.

Principalele initiative care au avut impact direct in domeniul de interes al acestui studiu
au fost: a) programul american al NSF/DARPA/NASA intitulat “Research in Digital
Library Intiative” [32], b) Raportul Bangemann (1994) (prin prisma aplicatiei nr. 10
,“Autostrazi informatice urbane” si prin stimularea ulterioara a industriei continutului, si,
mai ales, ¢) unele proiecte pilot lansate la Conferinta G7 de la Bruxelles, din luna
februarie 1995, (G7,1995). Acestea s-au referit la: a) “Educatie si instruire interculturala
in SIG” (tema nr.3), b) “Biblioteci electronizate” (tema nr. 4) si c) “Acces extins,
multimedial la patrimoniul cultural mondial din muzee si galerii de artd” (tema nr. 5).
Aceste proiecte au fost descrise cu ocazia simpozionului “Rolul tehnologiilor



contemporane in dezvoltarea patrimoniului cultural national”, organizat de Academia
Romana pe data de 21 februarie 1996. Tot atunci s-a prezentat primul sit informatic cu
informatii culturale realizat la ICI Bucuresti, s-a facut o excursie virtuala in muzee si
biblioteci din lume si s-a propus o viziune privind relatiile care se pot stabili intre diferiti
factori (guvernamentali, din institutiile culturale, din cercetare, Invatdmant si din lumea
afacerilor) pentru valorificarea patrimoniului national cultural [25], [5], [31].

2.2.Evolutii recente

La putin timp de la intrarea in noul Mileniu, lucrurile au evoluat iIn mod continuu si
rapid desi, poate, nu toate tintele vizate cu o jumatate de deceniu in urma au fost atinse in
masura agsteptarii. Cateva dintre cele mai semnificative evolutii recente pe plan
international, care pot fi luate in considerare in elaborarea unei strategii romanesti in
domeniu, sunt date in continuare:

@ Lansarea, in anul 1998, de catre National Science Foundation(NSF), in colaborare
cu alte institutii importante ca Defence Advanced Research Projects Agency
(DARPA), Library of Congress (LOC), National Aeronautics &Space aAgency
(NASA), National Endorsment for Humanities (NEH), a programului american
“Digital Libraries Initiative”, faza a doua [32]. Proiectul este administrat de cétre
Divizia de informatii si sisteme inteligente (IIS) a Directiei pentru Calculatoare si
Stiinta si Ingineria Informatiei a NSF si este sustinut de catre Directia pentru Educatie
si Resurse Umane si de cea pentru Stiinte Sociale, Comportamentale si Economice.
Scopul principal declarat al programului este de a asigura intaietatea americand in
cercetarea fundamentald pentru dezvoltarea generatiei urmatoare de biblioteci
digitale, ca element esential al infrastructurii intelectuale pentru educatie, inginerie,
stiintele pdmantului si ale spatiului, economie, arte si stiinte umaniste. Continutul
acestui program [32] poate servi ca model pentru o parte din cercetarile care urmeaza
sd se desfasoare iIn Romania in cadrul Programului National de cercetare, sectiunea
INFOSOC.

@ Infiintarea in cadrul Directiei generale “Societatea informationald” a Comisiei
Europene, a unei unitati privind “Aplicatii In domeniul patrimoniului cultural”.
Aceastd unitate monitorizeaza rezultatele din domeniu obtinute in cadrul programelor
anterioare de cercetare ale UE (FP 3 si FP 4) [37]. In acelasi timp, unitatea
coordoneaza activitatile din cadrul liniei de actiune care priveste “Patrimoniul digital
si continut cultural”, care este una dintre cele cinci parti principale ale “actiunii cheie”
nr 3 (KA-3), intitulate “Continut si instrumente multimedia”, din cadrul programului
EU IST (“Information Society Technologies”) a Programului cadru 5 (FP5) (1998-
2002).

Prioritatile urmarite de catre linia de actiune sunt: “ a) asigurarea accesului la bunurile
culturale continute in biblioteci, muzee si arhive, b) cresterea eficientei de functionare a
marilor depozitari de bunuri culturale prin intermediul unor tehnici moderne de
management si interfatare, c) prezervarea si accesul la continutul multimedial al
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materialelor sub forma electronicd originald sau care reprezinta surogatul unor bunuri
culturale originale” [11]. Situl DigiCULT [11] cat si revista eCulture [18] contin o
bogatie de informatii privind publicatii, conferinte si, mai ales, adresele unor retele
europene sau ale unor proiecte ale caror rezultate pot fi exploatate de catre organizatiile
romanesti. In acest sens, pot fi mentionate doar cateva, printre multe altele, care prezinta
interes imediat: CULTIVATE [6] - o retea europeana privind patrimoniul cultural in curs
de extindere catre Europa centrala si de est, CELIP [4], care priveste emiterea de licente
catre Europa centrala si de est, EAN [12], care este reteaua arhivelor europene, TEL [36],
consortiul bibliotecilor nationale europene, HAMLET (2001), care are ca scop
dezvoltarea de instrumente informatice pentru teatre etc. Informatii foarte utile, care
permit pozitionarea Romaniei fata de alte state din UE si AELS in domeniul bibliotecilor,
muzeelor si arhivelor pot fi gasite in (EC DG XIII/E-4, 1991).

2.3.Tendinte europene recente

In Europa, s-a acceptat la nivel oficial faptul ci, “resursele culturale si cunostintele
stiintifice ale Europei constituie o resursa publica unicd, care formeazd memoria colectiva
si In evolutie a diverselor societdti [ale UE] si care constituie o bazd solidd pentru
dezvoltarea industriilor de continut digital intr-o societate a cunoasterii, sustenabila “
[28]. Se apreciazd (Euroabstracts, 2001) cd “valoarea enormd a bogatiei culturale a
Europei este de cca. doud ori mai mare decat a sectorului de telecomunicatii”. Se vorbeste
in prezent nu numai de sectorul industriei de continut cat si de “economia culturii”.
Plecand de la aceasta constatare o serie de studii si analize, sedinte de tip brainstorming,
intalniri ale expertilor si ale reprezentantilor statelor membre [28], [19], [10], [11], [34],
[2], incearca sd contribuie la conturarea unei strategii europene coerente pentru urmatorii
5-10 de ani.

Principalele elemente concrete pentru prezentul studiu sunt date mai jos:

@ Adoptarea Planului de actiune “eEurope” la Reuniunea Consiliului European de
la Feira (19-20 iunie, 2000). Obiectivul 3d al Planului de actiune se referd la
“stimularea continutului european in retelele globale si stipuleaza crearea unui
mecanism de coordonare pentru programele de digitizare intre statele membre”.

@ Adoptarea de catre Consiliu, pe data de 22 decembrie 2000, a programului
“eContent” avand un buget de 100 milioane de Euro. Acesta urmareste
“transformarea bazei de continut [informational] bogate ale Europei intr-un avantaj
competitiv In societatea informationald §i asigurarea unei pozitii mai importante pe
Internet pentru operatorii europeni” prin “accesul si folosirea informatiilor din
sectorul public ca si prin extinderea ofertei informationale, adaptarea culturala si
lingvisticd a produselor informationale si Inldturarea barierelor comerciale” [15].
Liniile de actiune ale programului eConfent sunt “ a) imbunatatirea accesului si
folosirea extinsd a informatiilor din sectorul public, b) extinderea productiei de
“continut” intr-un mediu multilingvistic si multicultural si ¢) cresterea dinamismului
pietei de continut digital”.

@ Includerea in Programul de actiune eEurope+ [14], destinat tarilor din Europa
centrald si de est a unor actiuni privind: “a) stimularea dezvoltarii si diseminarea
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“continutului” digital european (actiunea 3d), sprijinirea exploatarii informatiilor din
sectorul public si stabilirea unei colectii digitale europene de baze de date ‘“‘cheie” si
b) accesul la patrimoniul cultural digitizat”. Aceste actiuni trebuie sustinute financiar
in primul rand din surse nationale si pot beneficia de fonduri de la programul
PHARE, BERD sau din programele specializate ale UE.

3. Dezvoltarea unei viziuni cu privire la S1-SC in Romania de pe
pozitiile temei abordate

Intr-o lucrare anterioard [22], s-a propus o viziune asupra convergentei evolutiei
institutiilor culturale (biblioteci, muzee, arhive) cu tehnologiile informatiei si
comunicatiilor, dindu-se argumente si evidentiindu-se limitele si riscurile potentiale ale
unei astfel de demers. In lucririle ulterioare [25], [24], [23], aceastd viziune a fost
dezvoltata si sustinutd prin modele matematice, care pot fi folosite in simularea efectelor
diferitelor decizii privind investitiile directe in institutiile culturale, demararea unor
activitati lucrative de valorificare a bunurilor culturale transformate (electronizate),
nivelul drepturilor platite institutiilor culturale etc. In continuare, se vor prezenta pe scurt
cateva dintre ideile centrale-aduse la zi — ale viziunii si modelului propuse anterior.

@ Convergenta va avea impact asupra mai multor domenii ca: a) educatia (prin
cresterea calitdtii i atractivitatii, varietatii si eficacitatii), b) turismul (prin
diversificarea ofertei de servicii), c¢) cercetarea (prin facilitarea accesului la
informatie), d) comertul (prin marirea volumului comertului electronic indirect si
direct, cu informatii), e) industria producatoare de bunuri de consum (prin aparitia de
produse noi), ) sectorul spectacolului si audiovizualului (prin noutate, diversificare si
cresterea volumului ) si g) creatorii de informatii stiintifice si valori artistice (prin
cresterea vizibilitatii si prin mijloace noi de expresie).

@ Convergenta se poate realiza numai prin interactiunea constienta si cooperarea in
retea a mai multor categorii de factori: a) institutiile culturale (IC) (biblioteci,
muzee, galerii, arhive), detindtoare ale bunurilor culturale (BC); b) transformatorii
traditionali ai bunurilor culturale (BCTT) (edituri, producatori de albume, cataloage,
sinteze, filme), ¢) noii transformatori ai bunurilor culturale (NTBC) (producatori de
CD-ROM, d) organizatii de distributie si intermediere de BCTT (librarii, chioscuri,
agentil) (DBCTT), e) furnizorii de servicii (FS) care exploateaza continutul digitizat
(CD), aflat la (sau cesionat de) IC cu ajutorul operatorilor de retea (OR) . Un rol
aparte il joaca publicul, care poate fi un public direct (PD), avand acces direct (AD)
la BC, sau extins (PE) - (care achizitioneaza bunuri culturale transformate traditionale
sau noi) sau virtual (PV), care are, contra cost, acces indirect la distanta (AID), prin
intermediul furnizorilor de servicii, la continutul digitizat.

In lumina ultimelor tendinte evocate in subcapitolul 2.3, modelul trebuie completat cu: a)
interventia guvernamentald (manifestatd in comenzi de stat vizdnd accesul tinerei
generatii la patrimoniul cultural, cresterea vizibilitatii tarii), b) considerarea explicitd a
interactiunilor indirecte (manifestate prin actiuni de globalizare si localizare a



continutului digitizat) cu parteneri din strdindtate (institutii culturale, furnizori de servicii,
institutii financiare ca PHARE, BERD si CE, prin intermediul programelor specializate),
¢) interventia cu efect amplificator a agentilor economici interesati in special in
eficientizarea accesului la cunostintele stiintifice n special aflate in straindtate in scopul
opere artistice de a interactiunea cu publicul prin intermediul furnizorilor de servicii.
Evident, mai exista factori care intervin in mod indirect facilitind interactiunile precum
bancile, organizatiile de intermediere, consultanta, sau cele specializate in noile activitati
de digitizare.

LEGENDA

IC —institutii culturale VD-vizitatori directi
BC-bunuri culturale AD-acces direct

CD-continut digitizat PE-public extins

SC- server de continut AlD-acces indirect la distanta

Figura 1. O reprezentare cibernetica a convergentei IC cu TIC [23]



4. Formularea preliminara a unor optiuni

Pentru formularea unor optiuni preliminare se va folosi metoda scenariilor [35].

4.1. Elementele considerate
Principalele elemente care intervin in elaborarea scenariilor sunt date in continuare.
Factorii implicati, care au fost evocati in Capitolul 7.

Variabilele de decizie cheie, care se refera la: a) deciziile de digitizare sistematica si de
conectare la proiectele si retelele internationale (ale institutiilor culturale), b) demararea
unor investitii vizand furnizarea de servicii de continut digital (la furnizorii de servicii),
c) diversificarea si convergenta metodelor de transformare a bunurilor culturale (la
transformatori traditionali si noi de bunuri culturale), d) gradul de implicare
guvernamentald prin programe si comenzi de stat si de considerare a recomandarilor
europene (de catre guvern).

Factorii care pot afecta deciziile privesc in primul rand abordarile europene, care sunt in
curs de clarificare si adoptare, tehnologiile care se dezvolta si accesibilitatea acestora (in
primul rand din punct de vedere al costurilor), perspectivele de dezvoltare a
infrastructurilor informatice, reglementarile privind statutul institutiilor culturale publice.

Incertitudinile principale, se referd, in primul rand, la evolutia generald a economiei cu
impact asupra puterii de cumpdrare si a atitudinii publicului, la succesul in actiunile de
integrare euroatlanticd, care influenteazd interesul manifestat din exterior fatd de
continutul cultural existent in Romania.

4.2. Cateva scenarii

In continuare, se prezinta, pe scurt, cateva scenarii preliminare:
4.2.1. Scenariul pesimist

Economia stagneazd; legislatia nu permite valorificarea eficientd continutului cultural al
institutiilor publice, actiunile de integrare nu reusesc; se demareazd un numar mare de
proiecte guvernamentale insuficient finantate; gusturile populatiei se deterioreaza
puternic ca urmare a impactului negativ a emisiunilor TV si al altor productii facile. In
cel mai bun caz, cateva institutii culturale se implica in mod sporadic, pe baze ocazionale
si fard sprijin intern, intr-un numar limitat de proiecte si retele internationale si apar, in
numdr nesemnificativ, furnizori de servicii de continut cultural digitizat importat, fara
localizare.



4.2.2.Scenariul optimist

Economia evolueaza foarte bine (sectorul tehnologiei informatiei contribuie cu cca. 30%
la constituirea produsului intern brut); reusesc initiativele Romaniei de integrare in UE si
NATO; populatia are mijloacele si este educata in sensul "Imbogétirii" cu valori culturale
reale; se dezvolta infrastructura si guvernul considera in mod serios recomandarile si
initiativele europene. In acest caz, tinta corespunzitoare viziunii prezentate in capitolul 6
este atinsd in masurd semnificativa in anul 2003 (2004) si in fiecare comuna functioneaza
un camin cultural si scoli dotate cu cérti electronice si avand acces la continutul digitizat
al marilor biblioteci si muzee.

4.2.3. Un scenariu intermediar (A)

Economia evolueaza in sens ascendent, in ritm lent, dar in mod continuu si incontestabil;
desi actiunile de integrare sunt intarziate, interesul extern fatd de Romania este in crestere
semnificativa; populatia tdnard are un interes rezonabil fata de cultura adevarata;
angajatorii inteleg rostul educatiei continue; reusesc pe scara largd cateva proiecte
guvernamentale. In aceste conditii, guvernul sprijina (cu informatii si fonduri) implicarea
institutiilor culturale si a furnizorilor de servicii in proiecte si initiative europene;
asociatiile profesionale ale institutiilor culturale si ale furnizorilor de servicii coopereaza
in masurd rezonabild in interesul membrilor lor si al publicului; cercetarea realizeaza
instrumente pentru "localizarea" continutului cultural digitizat importat.

4.2.4. Un scenariu intermediar (B)

Se considera aceleasi premise ca in cazul anterior. Deciziile se iau pe baza unui proiect
director, fundamentat (prin participarea tuturor reprezentantilor factorilor evocati in
subcapitolul 4.1), care urmareste tendintele si recomandarile europene intr-un plan de
actiune. Acest proiect este actualizat permanentd si constituie o referinta credibila pentru
organismele guvernamentale si pentru sectorul privat.

5. Concluzii

Evolutiile internationale, caracterizate, in primul rand, prin multiplicarea initiativelor,
adancirea caracterului sistematic al abordarii de catre factorii guvernamentali cat si prin
tintele ambitioase si ritmurile rapide propuse, au determinat necesitatea actualizari
viziunii anterioare. Principalele concluzii care se pot desprinde sunt date in continuare:

@ Imbunititirea accesului si valorificarea pe plan national si international a
patrimoniului national a devenit deja obiectivul unor recomandari internationale.
Aceste obiective trebuie completate cu elementele duale de localizare si de facilitare
a accesului la bunurile culturale (cunostinte si valori artistice) internationale intr-o



societate globalizatd, bazatd pe cunoastere, care isi propune sa respecte si sd cultive
multilingvismul si aportul adus de diversitatea memoriei colective culturale a
diferitelor tiri. In acest context, nu putem si nu semnalizam pericolul dezechilibririi
balantei import-export de continut cultural in favoarea importului de continut
electronizat strain, "localizat", sau chiar nelocalizat.

& Realizarea obiectivelor propuse - care vizeaza atat cresterea productivitdtii
muncii, (prin accent la elementele de cunoastere) cat si "imbogatirea" spirituald a
cetdteanului - nu se poate realiza decat prin interactiunea i cooperarea loiala a unor
grupuri diferite de factori: (guvernamentali din institutii culturale si din lumea
academica, organizatii cu scop lucrativ, creatori de cunostinte si valori artistice) intr-o
migcare armonizatd, care foloseste fonduri semnificative, provenind din surse atat
publice cat si private.

@ Sensurile acestei miscari sunt fundamentate de studii, din ce 1n ce mai
aprofundate, realizate pe plan mondial din perspective multiple de catre institutii si
consortii de cercetare care antreneaza forte intelectuale impresionante.

@ In ceea ce priveste evolutiile interne din domeniu, se poate aprecia ca, ele nu pot
fi desprinse de contextul evolutiei generale a tarii (a economiei si a gusturilor
populatiei) cat si de perceptia si interesul international fatd de Romania, elemente ale
caror tendinte sunt inca afectate de incertitudini.

@ Faptul care nu poate fi pus inca de pe acum sub semnul intrebarii este necesitatea
de a urmari tendintele internationale in vederea inscrierii - de dorit Intr-o maniera
sistematica si sprijinitd In plan organizational si financiar de catre stat - in diferitele
initiative §i miscdri care vizeazd crearea unei economii a culturii globalizate in
domeniul abordat. In acelasi timp, ar fi recomandabil ca, cel putin la nivel
guvernamental, sd se abordeze cu precautie si numai pe baze fundamentate initiativele
generate de factori de moda sau actiunile cu caracter pur comercial §i cu orizont scurt,
generate de grupuri de interes local sau extern.

@ In scopul credrii premiselor pentru un demers national consistent si coerent care
sd evite, in masura posibilului, risipa de resurse, este recomandabild elaborarea, in
prima jumatate a anului 2002, a unui studiu fundamentat i amplu avand ca etape: a)
identificarea stiri de fapt (pe plan national si international), b) deslusirea tendintelor
relevante si folosirea pentru societatea romaneasca si pentru componentele ei si ¢)
elaborarea de recomandari de actiune pentru factorii nationali care pot actiona.
Studiul ar trebui sa foloseasca tehnici specifice ca interviul cu expertii (inclusiv din
straindtate), sedinte de tip "brainstorming", anchete Delphi, realizate on-line si
elaborarea de scenarii detaliate. Academia Romana, care cuprinde in componenta ei
institute si centre de cercetare avand specialisti in toate componentele necesare
elaborarii lucrarii, ar putea fi indreptatita sa realizeze acest studiu in perioada ianuarie
- ulie 2002.
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