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Infrastructura de comunicatii. Acces $i siguranta

Dr.ing. Ion Stanciulescu’

1.0biectul studiului

Studiul urmareste tratarea modului si mijloacelor prin care Infrastructura de Comunicatii, ca
element important al Infrastructurii Generale, sustine/suportd Societatea Informationald -
Societatea Cunoasterii. (SI-SC)

Cu referire 1n special la conditiile din Romania, asigurarea accesului la aceastd infrastructura, n
conditii de siguranta, constituie problema centrald a unui studiu care sa contribuie la elaborarea in
final, a unui model romanesc al dezvoltarii SI-SC.

2. Concepte cheie ale SI-SC relevante in context romanesc
Conform [1], Societatea Informationala are cel putin trei caracteristici principale:

@ Informatia este utilizata ca o resursa economica.
@ Se poate constata o utilizare semnificativa a Informatiei de catre marele public.
@ Se dezvolta un sector Informational in economie.

De asemenea, crearea unei Societati Informationale individuale, are loc in cadrul unui intens
proces international de schimbare, marcat puternic de fenomenele de globalizare.

Potrivit aceluiasi document, Retelele constituie fundatia Societatii Informationale, astfel ca
aceasta sa poata raspunde dezideratelor exprimate prin caracterizarea prezentata.

In acest context, Discriminarea prin "a avea" sau "a nu avea" Acces la Informatie si in general, la
facilitatile SI-SC, constituie un real Pericol, in special in societatile si economiile mai slab
dezvoltate.

Notiunea de Acces, trebuie privitd Tn mod general, in toate componentele sale, pur tehnice,
economice si de suportabilitate a costurilor, de mentalitate, de intelegere, de limbaj, de interese
specifice etc.

Pentru tratarea coerenta a temei, vom folosi o diviziune relativ conventionala [2], (Figura 1), In
Retele de transport si Retele de acces, cu semnificatia urmatoare:

@ Retele de transport, destinate preludrii, transportului, comutarii/rutdrii si furnizarii
mesajelor purtatoare de Informatie.

@ Retele de acces, destinate preludrii respectiv furnizarii si prelucrarii, de la si respectiv
catre Utilizatori, a mesajelor purtatoare de Informatie.

@ Prin aceastd diviziune, cele doud componente sunt delimitate de caracteristici care
definesc si filozofii distincte de abordare, astfel:

@ Retelele de transport, prin caracterul lor cumulativ si concentrator, beneficiaza de tehnici
si tehnologii cu costuri relativ reduse pe unitatea de capacitate, de o Tnalta calitate, fiabilitate
si siguranta in functionare, fiind tentante pentru investitii.
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@ Retelele de acces, prin caracterul lor distribuit si individualizat, sunt puternic dependente
de conditiile logistice, geografice si de utilitati, prezintd costuri importante pe unitatea de
capacitate, fiind deci mai putin tentante pentru investitii pe termen scurt.
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Fig. 1 Structura generica a Infrastructurii de Comunicatii
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In acelasi timp insi si in mod paradoxal, incircarea si deci utilizarea eficientd a Retelelor de
transport, depinde direct de functionarea si dezvoltarea unor Retele de acces puternice si eficient
incarcate.

Un caz intrucatva diferit si specific, este acela al retelelor realizate pe suport radio, fie acesta
terestru sau satelitar, in care solutiile sunt de multe ori integrate, fiind dificild o delimitare fizica
intre partea de transport si cea de acces.

Cu toate acestea si in cazul de fata, chiar daca limitele fizice ale accesului sunt mai dificil de
decelat, raman de rezolvat toate celelalte aspecte ale Accesului in ansamblul sau.

Distinct de aspectele structurale ale Infrastructurii de Comunicatii, trebuie mentionate in mod la
fel de pregnant, aspectele functionale si de furnizare a serviciilor.

Astfel, Retelele 1n sine, ca sisteme fizice, nu isi afla menirea decat prin furnizarea unor Servicii
de Transport si respectiv de Acces.

Ori, 1n aceste conditii, urmdrind interesul fundamental al SI-SC si anume, acela al Utilizatorului,
in conditiile unei societdti libere si democratice si ale unei economii de piatd, este evident ca
numai competitia intre diferitii furnizori, poate conduce la asigurarea unor servicii de calitate cu
costuri cat mai mici.

Apare deci conceptul de Servicii Multifurnizor, intr-un Mediu Interoperabil si folosind Retele
Multitehnologie.

In acest sens, se pun conditii de Interconectare a Retelelor, de Interoperare a Serviciilor, precum
si de aplicare a conceptului de Retea Deschisa.



Aspectele mentionate mai inainte, departe de a fi probleme de organizare sau administrative [3],
constituie probleme de fond ale dezvoltarit SI-SC, cel putin din punctul de vedere al
Infrastructurii de Comunicatii.

De aceea, echilibrul permanent si dinamic, intre Liberalizarea si Reglementarea [3] pietel
Serviciilor de Comunicatii, trebuie sd constituie o preocupare constanta a politicilor in domeniu,
cu referire la Schema functionala a Sistemului aratata in figura 2.
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Fig. 2 Schema functionala a sistemului

3. Caracterizarea contextului international din perspectiva integrarii euro-
atlantice a Romaniei

Daca intelegem prin context international, setul de relatii de interconectare a sistemului
economico-social roménesc cu celelalte sisteme corespondente pe plan european si mondial,
putem concretiza cateva caracteristici principale, astfel:

@ Romania este consideratd, asteptatd si doritd ca un partener credibil in comunitatea
europeana si mondiald a statelor democratice.
@ Romaniei 1i sunt deschise toate caile de conectare a sistemului sdu economic si social, cu
celelalte sisteme corespondente, cu 1indeplinirea conditiillor de compatibilitate, de
interconectare si de interoperare, general valabile.
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& Dezvoltarea si modernizarea sistemelor economico-sociale evoluate, este caracterizata de
ritmuri Tnalte, intr-un mediu international competitional si deschis.

@ Totodatd, concomitent cu accentuarea competitiei, se dezvoltd si programe de coeziune
economica si sociald, destinate prevenirii aparitiei de discrepante intre nivelele de dezvoltare
ale diferitelor sisteme nationale si chiar regionale.

Acesta constituie un aspect fundamental in evitarea aparitiei i accentudrii de tensiuni sociale,
precum si in asigurarea unui echilibru activ/dinamic in procesul de evolutie.
@ Sistemul european, ca de altfel si cel mondial, este puternic marcat in evolutia sa, de doua
fenomene dominante:
& liberalizarea
# globalizarea

Sistemul economico-social romanesc trebuie sd tind seama de aceste fenomene, pentru a fi
compatibil in dorinta sa de integrare euro-atlantica.

@ Conditia de compatibilitate nu contine numai interfete si mecanisme compatibile, dar si
anumite nivele minime de dezvoltare atinse in evolutia indicatorilor relevanti ai starii
sistemului economico-social si de asemenea, existenta si maturizarea, in special a unora din
sistemele componente.

@ Unul din sistemele componente, vital in procesul de integrare, este Sistemul informatic si
de comunicatii (S.I.C.), cu atat mai mult, cu cat nivelul de dezvoltare a acestuia, reflectd si
nivelul general de dezvoltare economica si sociala.

Fata de aceste cateva caracteristici, situatia relevatd de [4], privind nivelul indicatorilor S.I.C. in
tarile Uniunii Europene si tarile candidate, este prezentata in figurile nr. 3 si nr. 4.
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Figura 3
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Referitor la datele din figura 4, Raportul mentioneazd faptul ca, privind tarile candidate se pot
distinge trei grupe, astfel:

@ Slovenia cu o ratd similard cu media Uniunii Europene
@ Polonia, Cehia alaturi de altele, cu rate similare cu tarile membre ale Uniunii, care fac
obiectul programelor de coeziune

@ Romania si Bulgaria, cu rate intre 10% si 25% din media Uniunii Europene.

Astfel, se precizeazd ca [4] "Accesul la Societatea Informationala raméne inegal" si pentru
aceasta:

"Focalizarea politicii structurale in acest domeniu, trebuie s fie pe intdrirea partii de cerere si in
particular, capacitatea firmelor, institutiilor si indivizilor de a folosi Tehnologiile Informatice si
de Comunicatii, eficient".

4. Ocuparea populatiei, nivelul educatiei si adaptarea acestuia la tehnologiile
informatice §i de comunicatii

In aproape toate tirile membre ale Uniunii Europene, nivelul educatiei este un factor important in
determinarea gradului de ocupare a populatiei.

O situatie similard este evidentd si in tarile candidate. Diferentele ratei somajului corelate cu
diferitele nivele de educatie sunt evidente in Republica Ceha, Ungaria, Polonia si Slovacia, unde
persoanele cu nivel educational scazut sunt de 7 ori mai probabil sa fie someri, decat cele cu nivel
educational 1nalt.

In Grecia, Spania si Italia, in particular si de asemenea, in majoritatea tarilor candidate, totusi, un
numdr semnificativ de tineri intre 25 si 34 de ani, cu pregatire superioard, au dificultiti in a-si
gasi o slujba dupa completarea studiilor, ceea ce contrasteaza net cu pozitia persoanelor mai in
varsta care au aceeasi calificare [4].

Adaptarea sistemului de educatie la Tehnologiile Informatice si de Comunicatii a inceput, dar
mai sunt inca multe de facut. [4].

Pentru ca absolventii sa realizeze o tranzitie usoard in piata modernd a muncii, este necesar ca
acestia sa fie familiarizati din scoald cu Tehnologiile Informatice si de Comunicatii.

Desi integrarea Tehnologiilor Informatice si de Comunicatii in sistemul de educatie devine un
aspect in crestere si largd raspandire In Uniunea Europeand, tarile membre implementind
concluziile Consiliului de la Lisabona si initiativa eLearning, care cheama la o intarire a
Tehnologiilor Informatice si de Comunicatii in sistemele de educatie, aceste tehnologii sunt
incluse in programele scolare pentru Invatdmantul primar §i secundar in majoritatea tarilor
candidate. Extinderea progreselor in acest domeniu este, totusi, dificil de evaluat. Atunci cand
existd date nationale, nu sunt disponibile date armonizate la nivelul Uniunii Europene.



Rata de somaj pe niveluri de educatie, 1999
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Un studiu pilot al OECD sugereaza ca accesul la Tehnologiile Informatice si de Comunicatii in
educatie, sd fie masurat prin numarul de elevi/studenti per computer, care variaza semnificativ n
Uniunea Europeani. In timp ce pentru scoala primard si secundari in Finlanda, Suedia si
Danemarca, este tipic s avem intre 11 si 14 elevi per computer, cifrele in Italia si Portugalia sunt
de ordinul 50 la 150. In scolile secundare, unde media in Suedia, Finlanda si Irlanda este 7, in
Portugalia cifra este de 65. Oricum, accesul la computer pentru scoala primara si secundara in
aproape toate tdrile membre ale Uniunii Europene este inferior celui din Statele Unite ale
Americii.

5. Dezvoltarea unei viziuni cu privire la si-sc in roméania, de pe pozitia temei
abordate

O viziune cu privire la SI-SC in Romania, trebuie sa porneasca de la cateva elemente definitorii,
incluse 1n categoria punctelor tari si punctelor slabe, care ar putea fi urmatoarele:

@ Punctele tari:



& Stadiul incipient al dezvoltarii SI-SC, ceea ce permite abordarea problemei fard prea
multe constrangerti;

e Inclinatia nativa citre creatie si dorinta generald de informare a Romanilor;

& Un potential uman remarcabil, in domeniul T.I.C., precum s§i orientarea majoritard a
tinerilor spre preocupari legate de SI-SC;

# Existenta unei Infrastructuri Nationale de Comunicatii, atat in reteaua fixa cat si in cea
mobild, precum §i iminenta aparitiei unor noi competitori redutabili in acest domeniu.

Puncte slabe:

& Tendinta de adoptare a unor solutii individualizate si particulare, neincadrate intr-o
conceptie generald si coerenta;

& Puterea economica redusd a populatiei si majoritdtii agentilor economici;

# Persistenta Incd a unor mentalitati de incorectitudine;

e Imbitranirea populatiei si sciderea proportiei populatiei active..

Urmand aceste citeva considerente, se poate construi o viziune cu privire la SI-SC in Romania,
de pe pozitia Infrastructurii de Comunicatii, exprimata prin urmatoarele afirmatii:

@ In conditiile unei Infrastructuri Nationale de Comunicatii, avand bine dezvoltata
componenta de Retea de transport, accesul utilizatorilor ramane deosebit de scazut, in special
in ceea ce priveste reteaua fixa.

@ Dezvoltarea si oferirea de servicii diversificate si evoluate de Comunicatii, accesibile
utilizatorilor pe scard cat mai larga, nu este deloc semnificativa.

@ Cu precadere Comunicatiile nonvocale si n special serviciile de transmisii de date,
prezintd o dezvoltare deosebit de lenta. Principala cauza a acestui fenomen consta in actiunea
combinatd a unui grad scazut de accesibilitate generald (inclusiv de cost) si a unei cereri inca
limitate si negeneralizate.

@ Existenta unor zone si categorii de populatie, fard acces la vre-un mijloc stabil si public de
comunicatii (peste 3000 localitdti). Aceasta conduce la o mare discrepantd intre densitatea
telefonica 1n mediul urban si cel rural.

@ In acelasi timp, efectul combinat al punctelor tari si a celor slabe, ne poate conduce la
premiza ca, deschiderea unei competitii reale, in special in zona Retelelor de acces, cu

practicate, poate determina o dezvoltare semnificativd a elementelor SI-SC in Romaénia.

6. Optiuni preliminare pentru diferite orizonturi de timp, privind solutiile
infrastructurii de comunicatii

6.1. Pentru orizontul 2004

@ Liberalizarea totala a Infrastructurii de Comunicatii, privind atat Retelele de transport, cat
mai ales Retelele de acces.

@ Crearea unor organisme publice de reglementare si supraveghere a pietei serviciilor de
Comunicatii si de planificare si gestiune a resurselor naturale limitate (spectru radioelectric si
numerotare) n scopul accesului echitabil la acestea si protejarea intereselor utilizatorilor si
liberei concurente.



@ Implicarea Statului In stimularea oferirii de servicii de acces in zonele greu accesibile si
cu slaba densitate demografica, precum si in crearea de mijloace publice de acces la
facilitatile SI-SC.

@ Realizarea de proiecte majore, pentru restructurarea, optimizarea, eficientizarea si
informatizarea Administratiei publice, care vor juca astfel si rolul de catalizatori pentru
orientarea economiei $i societdtii spre acest mod de lucru.

Aceste aspecte fiind deja mature (fiind declansate incepand cu 2003), se poate priviziona o
dezvoltare semnificativa a conectdrii de utilizatori la Sistemul de Comunicatii, astfel:

@ Total linii telefonice la 100 locuitori: 30 + 35

@ Acces la Internet : 5 + 7% din populatie

@ Cresterea semnificativa a utilizatorilor cu acces de banda larga, pentru servicii de date si
multimedia.

6.2 Pentru orizontul 2007

@ Consolidarea pietei libere a retelelor si serviciilor de Comunicatii, intensificarea

.....

Pe aceastd baza si cumulat cu cresterea cererii, se poate previziona o evolutie pozitivd a
indicatorilor comparativi, astfel:

@ Total linii telefonice la 100 locuitori: 45 + 60

@ Acces la Internet : 10 = 15% din populatie

@ Cresterea In continuare a numarului de utilizatori cu acces de banda larga, pentru servicii
de date si multimedia, precum si a traficului vehiculat de catre acestia.

La nivelul acestui orizont de timp, Statul se va implica in:

@ Perfectionarea cadrului legislativ si reglementativ specific, pentru protectia concurentei,
stimularea competitiei si protejarea utilizatorilor.

6.3 Pentru orizontul 2010

Pe baza acumularii rezultatelor anterioare, este posibil ca la nivelul acestui orizont de timp, sa fie
edificat un Sistem National de Comunicatii evoluat, complex si corelat, caracterizat cel putin de:

@ Retelele multitehnologice (de Transport si Acces), interconectabile, de 1naltd calitate,
capacitate, accesibilitate si siguranta.

@ O piatd a serviciilor multifurnizor, interoperabile, configurabile la dorinta si disponibile in
timp real.

In aceste conditii se poate previziona ca indicatorii comparativi vor evolua astfel:

@ Total linii telefonice la 100 locuitori: 60 ~ 75
@ Acces la Internet : 20 + 30% din populatie
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@ Generalizarea posibilitatilor de a beneficia, la dorinta, de acces de bandad larga pentru
transmisii de date si multimedia, cu configurarea capacitatii, calitdtii, rutarii, programarii si
administrarii conexiunii, de catre utilizator.

7. Probleme ce pot aparea ca rezultat al aplicarii modelului elaborat

Prima §i cea mai importantd problema care poate sa apara, este aceea a decalajului dintre dorinta
si putinta, din punct de vedere al dezvoltarii economice si al evolutiei mentalitatii populatiei.
Dacéd nu se va crea un cadru legal si reglementativ, coerent si strict, pentru actiunea legilor
economice obiective ale unui sistem /iberal dar nu libertin si nu se va reusi formalizarea a cel
putin 85% din activitatea economica, rezultatele evolutiei vor fi puternic distorsionate.
Informatizarea unui sistem de activitate defectuos, nu va face decat sa accentueze ruptura dintre
cel care au acces $i cei care nu au acces la informatie si deci la facilitatile SI-SC.

O alta problema este aceea a decalajului dintre dorintele declarate si cele de fapt, care cumulat cu
decalajul de mentalitate i imbatranire a populatiei, poate transforma premizele studiului, in
premize false.

Ori, un rationament oricat de corect, cu date false de intrare, va da precis rezultate false.

In fine, cea de a treia problema, dar nu ultima ca importanti, este aceea a respectarii intimitatii i
protectia datelor personale. Daca sistemul legal si reglementativ, precum si nivelul educational si
manipulare, atunci apetitul marelui public pentru facilitatile SI-SC va scddea dramatic, cu
consecinte puternic negative asupra nivelelor previzionate.

8. Costurile si consecintele inactiunii sau ale actiunii intarziate

Costul capital al inactiunii este pierderea sansei unice pentru Romania de a surmonta decalajul
major fata de societatile evoluate, ludnd-o pe scurtaturad.

Aceasta ar avea efecte negative majore, inclusiv pe termen lung, greu de estimat.

Cateva costuri apreciate cu totul exemplicativ:

@ Accentuarea faramitarii si decorelarii activitatii sociale $i economice, cu cresterea
inevitabila a costurilor birocratice, de coruptie si trafic de influenta, cu tendinte mafiote.

@ Costuri majore suportate de populatie, datorita lipsei de informare si a bazei de decizie
individuale si care astfel este dezarmatd in fata unei "piete" necorelate, anormale, supusa
intereselor de grup si de monopol.

@ Costuri majore ale Administratiei publice, care nu va putea controla si face fatd economiei
subterane si activitatilor ilicite. Dacd am socoti ca doar jumadtate din volumul actual al
economiei subterane s-ar oficializa prin implementarea SI-SC, atunci pierderea prin inactiune
poate fi evaluata la cel putin 300.000 miliarde lei anual.

@ Costuri sociale inestimabile, datoritd accentudrii inapoierii in informare, cultura, educatie,

mentalitate §i civilizatie a Intregii societati.
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